
ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE 

Miejscowość i data złożenia reklamacji: _________________________________

Dane reklamującego:

Imię i nazwisko: ………………………………………………………………………………..................................................

Adres zamieszkania: ………………………………………………………………………………………………………………………..

Nr telefonu: ……………………………………………………………………………………..

Adres e-mail: ………………...................………………………………………………….

Dane dotyczące reklamowanego towaru:

Data zakupu: ……………………………… Nr paragonu: ………………..……………Nr zamówienia ………………..……..

Rodzaj towaru: ……………………………………………………… Model: ……………………………… Rozmiar ………………..

Przyczyna reklamacji:

…………………………………………………………………………………………………...........................................................
…………………………………………………………………………………………………...........................................................
…………………………………………………………………………………………………...........................................................

Kiedy i w jakich okolicznościach wady zostały stwierdzone:

………………………………………………………………………………………………...........………………………………………………….

Oświadczam, że reklamuję towar (proszę zaznaczyć odpowiednią opcję):

z tytułu niezgodności towaru z umową, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 27 lipca 2002 roku
o  szczególnych warunkach sprzedaży konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu Cywilnego

z tytułu gwarancji jakości udzielonej na towar.

Wnoszę o: ................................................................................................................................................

Nr rachunku bankowego: ........................................................................................................................

Oświadczam, że znane mi są warunki reklamacji/zwrotu  towaru określone w Regulaminie sklepu, w 
tym regulamin przetwarzania danych osobowych.

…………………………………………..

Data, podpis klienta 

Sposób rozpatrzenia reklamacji: 
…………………………………………………………………………………………………...........................................................
…………………………………………………………………………………………………...........................................................

…............................................

Data, podpis rozpatrującego

     

     


